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Moiste ’katastroof”

KUI MOELDAMATU JUHTUB
VALMISOLEK

ERIOLUKORRAKS i

all casq
Piret Aus (MA)
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Moiste “katastroof” Moiste ’katastroof”

Katastoof on (sotsiaalteadustes kasutatava mdistena)
akiline ja laiaulatuslik loodusliku protsessi voi

inimtegevuse tulemusena tekkinud Gnnetus, mis paiskab ... kui p!ngut_usvajadus u!etab kasutada
segi Uihiskonna (véi kogukonna) normaalse toimimise. olevad sisemised ressursid.*

Katastroof on samuti siindmus voi siindmusteahel, Katastrofaal lukord li oot t
mille tulemuseks on inimkaotused ja varade, infrastruktuuri , atastroraaine olukord on sagell ootamatu,
having ning peamiste teenuste ja sissetulekuallikate tpriorl  kaootiline ja vaga stressirohke isegi kérge
katkemine sellises ulatuses, millega mGjutatud piirkond ll cass stressitaluvusega inimeste jaoks.

ilma vélise abita ise toime ei tule.

CISKTEH-..... CISKTEH ...

KAVANDAMNE (onhutuse pianeerimine;
RAVANDAVIE (seprevinie)

KAVANDAMISE ——
TASEMED

‘:H\S—\

Juhtum ,,must luik“

Kui ,halvim® juhtub

- Evakuatsiooniplaan/eriolukorra
plaan

- Vastastikused tasemed/keeled
- Vastastikune kommunikatsioon

[ava/korduva juntimine:

- sissepéasurutiinid

- Rahvahulkade juhtimise

rutiinid

- Stndmuse/etenduse
‘ jse o tinidl

it prior|
all casq

Juhi
Ettevalmistused/Rutiinid

Pusivad tegevused néit:
- Meeskonna koolitamine

- Saali llespanek

- Organisatsiooni arendamine
- Meetodite parendamine
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Juhtum ,,must luik“

Juhtum, mis tuleb
Ullatusena kuid
pohjustab suuri ja
olulisi tagajéargi.
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Tihti on see vaga
teistsugune /
radikaalne.

Kdige jaoks on kunagi
esimene kord.
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Stressirohked olukorrad

Téhtis!

Paanika on nakkav. Kui paistad olevat sressis, on ka su
meeskond stressis. Stressirohkes olukorras pula:

1) ... vahetust olukorrast ,,vélja astuda“

2) ... Oma meeskonda juhtida, mitte takerduda
praktilistesse tegevustesse

3) ... Hoida ennast rahulikuna — nii sisemiselt kui
véliselt

4) ... Raagi asjast ja selgelt — motle, sdnasta, raagi
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Moraalsus
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Loovus
5. Eneseteostus

Probleemide lahendamine
Enesehinnang
Tunnustus teistelt
Teiste tunnustamine 4. Tunnustus

Soprus
perekond
Seksuaalne lahedus

3. Armastus/kuuluvug

Tervis
Kaitse
Kehaline turvalisus
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Sigssan.

Stress tekib siis, kui noudmisi
indiviidile tajutakse suurematena
indiviidi poolt tajutud voimetest.

- Kaitsemehhanism
- Parand karudega voitlevatelt esivanematelt

- Mgju: Voitle voi pdgene
CISKTH ...

pSONIUS— ——
Avaljameelné \ ,/
Kaveinios Vaba ligipdas
Koostéd

Konstruktiivne

Konfliktide juhtimine Igipaas

Véljakutsuv
Rivaliteet
Vaistlev kéitumine

Tingitud kaitumine

Vaenulikkus
Destruktiivsete konfliktide
juhtimine

Ahvardamine

Pimestumine

Paanika
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"Massipaanika” _—

"Paanika” rahvamassis toimub siis, kui indiviid...

4. mai 2010 Amsterdam
Hollandi kuninganna
Il MS ohvrite iga-aastane mélestustseremoonia

60 vigastatud

https://www.youtube.com/watch?v=B4n7wo8rvTM

CISKTH ...



https://www.youtube.com/watch?v=B4n7wo8rvTM
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”"Massipaanika”

"Paanika” rahvamassis toimub siis, kui indiviid...

... kogeb suurt eluohtu enda |ldheduses

... kogeb, et varjumise voi padsemise voimalus puudub
vOi véheneb

Reageeringud
Paanikas inimesed pogenevad...
1) ohu eest (milleks monikord on seesama rahvamass)
2) ohutusse/turvalisse olekusse/paika (subjektiivne)
3) millegi turvalise ja tuttava juurde (isik/koht)

Mida suurem on oht, seda stigavamale

t prior]
. . . . stressikoonusesse...
A5 all case ) . . )
Paanika on aarmuslik stressireaktsioon. ...ja seda madalamale Maslow vajaduste hierarhias.
CISKTHEH ... CISKTHEH ...
- ~1lan -
Valmisolekuks valmistumine
Paanikas rahvamass ei ole makroorganisatsioonis
. - Varajase/esmase dialoogi
ratsionaalne. . >
edendaja/ametivéimud
Hélbustab nii valmisoleku protsessi kui lubade menetlemist.
Paanikas rahvamass kaitub - Kavanda valmisolek heskoos
erakorralises/hddaolukorras peavad kéik asjakohased
e‘ttearvama‘tult t prior] organisatsioonid (loodetavasti) sujuvalt koostédd tegema.
all cass . . R
- Halva siindmuse ajal tehke t66d Uheskoos.
Edendaja llesandeks on ,teha ettevalmistused” ametivéimude
saabumiseks ning anda seejérel olukord ja ressursid lle
CISKTEA-. (6nnetus)juhtumi lahendamist juhtivale inimesele. CISKTEA -
i) 7;”\\ \, " .‘;”\\ \,
”Hea” valmisolek
FAASSTE'S POLITSE! KIIRABI . ) . L o
TEENISTU - Teostatud - ja kommunikeeritud - riskianallitis
+ Esmaabi « Piirab Onnetusala + Esmaabi - H i i
+ Piirab kahjustuse + Evakueerib ja kaitseb * Madrab vigastuste Erakorraliste aSIaOIUd"e /kr”SIPIaan C
tagajérjed « Kontrollib litsentseeritud raskuse - . personaalsete tegevuskaartlde
+ Seab si§se A turvateelnis}ust . AP.nab abi (l”)nnetus.kohal - ja vastava treeninguga
kohtumispunkti + Kontrollib liklust Voi kohtumispunktis . . < .
haavatutele + Seab sisse + Hindab abi vajalikkust, . - VaStaSt|kused (nkUIvad ) harJUtused
+ Kaitseb paasteteenistuse kohtumispunkti(-d) neile, liiki ning suurusjérku t prior| - Eelnevalt maaratletud
to6tajaid kes ei ole haavatud + Tagab haavatute all casd . )
« Vabastab ja transpordib |+ Registreerib haavatuid elutahtsad funktsioonid - kohtumlspunktld
haavatuid + Korraldab ara ning enne transporti - H i P H
« Teavitab massimeediat identifitseerib surnud » Toimetab haavatud e kgmm_urjlkatsmonlkanalld
« Teavitab lahedasi kiirabihaiglasse - ... votmeisikud
« Teavitab publikut » Panustab massimeedia - ... keel /koodid
+  Uurib kuritegusid ja publiku teavitamisse
- ...tegevusplaan

CISKTEH ...
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Valmisoleku mudel

B

Ullatusel on tihti halvad tagajérjed:

- Voétmeisikud vajavad
meelemuutust/imberhaélestust = kaotatud aeg

- Ettevalmistused on tegemata = kaotatud aeg
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Valmisoleku mudel
Millal kasutada.... Mis juhtub?

(Onnetus)juhtum on Plaani rakendamine
moddapaésmatu voi

juba toimunud

(Onnetus)juhtum tunaub
olevat méddapaasmatu

Punane / tegutsemine

Kollane / teavitamine

Fiidsiline ettevalmistus

Kul on avastatud margid,
mis viitavad véimalusele,
et (6nnetus)juhtum voib

Informatsiooni jagaming
Mentaalne ettevalmistus

t prior] toimuda )
- Momentaalselt kdrge stressitase = mentaalne CllKe=E: M  Roheline / normaalne Kui kdik on korras Normazlne tegutseming
teravus kaob CISKTHH ... oLk CISKTHH ...
E i ;‘ Y \ I C 1) J ;‘ AS \ ,
Operatiivse valmisoleku plaan Operatiivse valmisoleku plaan
1) Plaan on stisteem .
2) Siisteemidel on kalduvus untsu minna Otstarve, luhidalt:
3) erakorralise/hddaolukorra plaan peab olema selleks ette - Ettemasratud meetod, kuidas organisatsioon peaks
valmistatud juba selle loomise hetkel tegutsema
. - Labimdeldud toetus stressis moistusele
* Uks plaan - Paasta ja hoiata vahetus ohus olijaid
+ Selged tookirjeldused toro] Kutsu kohale hadaabiteenistus
- Koostatud kdrges stressis olevatele inimestele | .,.] - Piiravajadusel Snnetuspaik

+ Jouline (vAhemalt kaks inimest iga olulise
Ulesande jaoks)
* Kommunikeeritud ja praktiseeritud ¢ gcrpm..

- Piira (dnnetus)juhtumiga kaasnevate stindmuste kulgu
- Tee ettevalmistused paasteameti saabumiseks
- Ole paasteametile saabumisel abiks

CISKTH ...
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”Operatiivne”...?
Valmisoleku plaan

t prior]
all casq
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”Operatiivne”...?
Valmisoleku plaan

sutaja
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TEAVITUSTASE perhorte

Eesmérk: asjaosalised on teavitatud. Figay-2lline, Eesmérk: vaimista ette paastetegevus ja evakuatsioon

= . aktivegy;
Kérgendatud mentaalne valmisolek. km;’::n (ks o
K ygprem Mis toimub?
Mis toimub? ) 1) Teave on asjaosalistele edasi antud

2) Ressursid on jaotatud ja ette valmistatud

3) Vahejuhtumi lahendamine plaani raames

4) Otsustatakse ajutine kohtumispunkt (AKP) vahejuhtumi tarbeks

5) KP valmistub rakendama oma osa punase taseme puhul

6) Kogu ,ootel (stand by)“ personal suunatakse vahejuhtumi
alguspunkti (VAP)

7) Koik piirkonnad tdmmatakse ,piisavale tasemele”

8) Vaba ja saadaolev personal saadetakse t66jou kohtumispunkti
(TJKP)

9) Ohutusjuhtkond kohtub + Juhtkonna kohtumine

1) Teave on edastatud asjaosalistele

2) Ressursid on kontrollitud ja nende seisukord ette kantud (kogus,
vahejuhtumi toimumisaeg)

3) Vahejuhtumi lahendamine plaani raames

4) Ajutine kohtumispunkt vahejuhtumi tarbeks on sisse seatud

5) Kogu ,ootel (stand by)“ personal ajutisse kohtumispunkti )
Vaba/saadaolev personal on teavitatud/ette valmistatud t prior

6) Ohutusmeeskond kohtub |l casq

7) Vahejuhtum on lahendatud: Roheline tase
Vahejuhtum kasvab/ei ole lahendatud: Oranz v6i Punane tase

*  Voetakse Uhendust hadaabiga [Vastutav A]

+  Vahejuhtumi asukoht isoleeritakse [Vastutav B /Litsenseeritud turvafirma]

+  Vahejuhtumi alguspunkt on kindlaks méaaratud (VAP) [Vastutav C]

+  Operatiivruum on sisse seatud [Ohutuspealik]

«  Kohtumispunkt haavatutele on sisse seatud [Esmaabi]

«  To66jou kohtumispunkt (TJKP) on sisse seatud [Vastutav D]

«  Evakuatsiooniteed on sisse seatud [Sissepadsud/paaslad]

« Kindlustatud on véliste ligipd&suteede kasutatavus [Vastutav E]

*  Kindlustatud on sisemiste ligipdasuteede kasutatavus|Litsenseeritud
turvafirma] t prior written consent prohibited. Obtain permission before redistributing.

Lava Manager 1 and 4 [Vastutav F] . . L
Péaastemasinad eskorditakse vahejuhtumi toimumispaika [Vastutav G] ell cases this notice must remain intact.

Juhi oma meeskonda/anna juhtimine le ametivéimudele [K6ik]

Personal saadetakse TJKP-sse [Koik]

To6joud TIKP-st (1abi VAP-i) vahejuhtumi toimumispaika [Vastutav D]
Korralda ja vota vastu personal TUKP-s [Vastutav D]

Toeta/abista ohutuspealikku/meeskonnajuhti [Vastutav H] -

© 2013-2015 CISKT Project Group. Selling or charging without prior written consent prohibited. Obtain permission before redistributing.
Author: Petter Séterhed. In all cases this notice must remain intact.



